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1. 注册登录 

1.1. 环境准备 

在开课前，请准备好电脑并安装好 Chrome 浏览器。 

如果没有，可以访问官方网站进行下载安装。 

https://www.google.cn/intl/zh-CN/chrome/ 

1.2. 注册账号 

方法一：学校收集学生邮箱或手机号批量注册 

1. 学校导入信息并批量创建账号。 

2. 收到账号开通邮件，使用提供的账号和密码登录。 

方法二：学校导入学生信息（学号、姓名），学生自注册并认证。 

1. 使用手机验证码登录系统。 

2. 系统自动创建账号，进入系统后进行身份认证。 

1.3. 登录系统 

1. 打开浏览器，访问 https://ke.neoschool.com/student/#/passport/login 

2. 输入账号和密码或使用手机验证码登录。 

2. 院校身份认证 

如果您的账号由学校批量创建，会自动认证，无需进行此步骤。对于自注册用户，请按以下步

骤进行： 

1. 打开认证提醒： 

• 在顶部点击认证提醒，弹出认证窗口。 

2. 填写认证信息： 

• 选择院校，输入姓名和学号信息进行认证。 

3. 认证失败情况： 

• 如果认证失败，请检查输入信息是否正确。 

https://www.google.cn/intl/zh-CN/chrome/
https://ke.neoschool.com/student/#/passport/login
TYOUKOUOU
（目前均使用方法二注册账户）

TYOUKOUOU

TYOUKOUOU
（目前均使用手机验证码登录）



2 

• 若信息正确但认证失败，可能是院校信息未维护进系统，请联系学校解决。 

 

3. 在线选课 

1. 如果存在待选课程，页面顶部会显示选课提醒。在探索页点击您感兴趣的课程，进入课程

详情页面。 

 

2. 在课程详情页面，通过“加入课程”按钮加入对应的课程之中。（若学校允许旁听，则需

要选择加入的身份） 

TYOUKOUOU
（目前无需进行此项功能操作）
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4. 更换课程 

1. 在课程详情页面，通过“更换课程”按钮进入换课页面。 

 

2. 在换课页面，点击您想要更换的课程，进入对应的课程详情页。 

TYOUKOUOU
（目前无需进行此项功能操作）
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3. 在对应的课程详情页，通过“申请换课”按钮进行申请。（若学校允许旁听，则需要选择

申请加入的身份） 

 

5. 查看公告 

 1. 在<数字课堂>界面点击课程卡片，进入<课程详情>页面。 
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2. 切换到<课程目录-公告>界面，点击公告列表，跳转<公告详情>进行查看。 

 

6. 课件学习 

课件可以在线浏览学习，支持记录笔记，以及在有疑问的地方向老师提交疑问。 

1. 在<课程详情-课程学习-目录>界面，点击课件右侧 [开始学习] 进入课件详情界面。 
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2. 课件学习过程中，可点击 [笔记] 调出笔记模块，记录笔记。 

 

3. 若在某页遇到疑问，可以点击 [疑问] 调出疑问模块，提交问题。  
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7. 资料学习 

系统存在文档、视频两种形式的课件，支持在线浏览和记录笔记。 

1. 在<课程详情-课程学习-目录>界面，点击资料右侧 [开始学习] 进入视频或文档详情界面。 

 

2. 资料查看过程中。可点击 [笔记] 调出笔记模块，记录笔记。 

 

8 直播课堂 
➢ 适用场景：师生异地，用各自电脑线上进入课堂上课。 

1. 设备检测 

检测电脑的扬声器、麦克风和摄像头，确保可以正常使用，点击“完成”。 
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2. 签到 

老师发起签到后，学生会收到签到通知，点击“立即签到”完成签到。 

 

3. 课堂互动 

①点击底部工具栏中的“举手”，等待老师允许举手的学生发言。 

②点击底部工具栏中的“聊天”，可以查看课堂内的聊天记录、参与聊天。 
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③老师发起投票后，学生会收到投票弹窗，点击选项进行投票。 

 

④老师如在共享课件时，发起了互动答题，学生会收到答题弹窗，作答后点击“提交”。 

 

4. 翻译 

①点击底部工具栏中的“语言翻译”，可以开启/关闭翻译字幕。 
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②点击翻译字幕中的设置，可设置字号、显示句数等。 

③展开界面右侧的“翻译”页签，可查看历史翻译记录。 

 

5. 课堂记录 

展开界面右侧“课堂记录”页签，可查看签到信息、投票记录和答题记录。 

 

9. 提交作业 

1. 在<课程详情-课程学习-测试>界面，点击作业右侧 [做作业] 跳转<提交作业>界面。 
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2. 在文本框中填写作业内容，也可上传附件，然后点击 [提交] ，进行作业的提交。 

• 若点击[保存草稿]，则本次编辑内容会被保存但不会提交，下次可继续编辑。 

• 作业提交后，若还需修改，在老师未批阅的情况下，可撤回再次编辑。 

 

3. 待老师评分后，点击“评分”或“状态”区域，进入<查看作业评分>界面。可查看老师

的评语。 
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10. 参加考试 

学生可在线考试。若采用计时，则时间到了会自动交卷，且中途关闭浏览器，计时依然进行。

考试的操作步骤如下： 

1. 在<课程详情-课程学习-测试>界面，点击测试右侧 [开始考试] 弹出二次确认。 

2. 点击[确定]，确认考试，跳转至<提交测试>页面。 
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3. 进行答题，点击[下一题/上一题] 进行题目切换。也可点击左侧答题卡，进行切换。 

 

4. 当所有题都已作答，点击左下角 [提交]，弹出交卷二次确认。 

5. 点击 [确定] 进行交卷。 



14 

 

6. 待老师评分后，点击“评分”或“状态”区域，进入<查看测试评分>界面。可查看每道

题得分情况。 
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11. 查看成绩 

当老师设置考核方案，且对学生的成绩进行公布，则学生可查看到自己的成绩情况。界面描述

如下： 

1. 考核方案：显示不同考核模块的权重分。 

2. 成绩概况：显示自己成绩，以及所在班级的成绩状况。 

3. 成绩明细：显示自己的成绩构成，即每个考核项的得分情况。 

 


