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全面提高人才培养质量
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 三严四控的质量体系

价值引领的质量文化

 人工智能的质量控制

评价导向的质量理念
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1.从任正非访问四所高校谈起

任正非
7月29-31日
访问了
上海交通大学
复旦大学
东南大学
南京大学

任正非记访问上海交通大学 任正非记访问复旦大学

任正非记访问东南大学 任正非记访问南京大学

一　价值引领的质量文化____从任正非访问四所高校谈起



人类社会的下一个文明是什么？还会不会产生一个类似汽车、信息产业这样的产业？未

来技术世界的不可知，就如一片黑暗中，需要灯塔。点燃未来灯塔的责任无疑是要落在

高校上，教育要引领社会前进。对未来的不确定性，认识它的艰难，应对这种不确定性

，除了给科研更多一些自由、对失败更多一些宽容外，应对不确定性的确定可以从孩子

们的教育抓起，中国的未来与振兴要靠孩子，靠孩子唯有靠教育。多办一些学校，实行

差别教育，启发他们的创新精神，就会一年比一年有信心，一年一年地逼近未来世界的

大门。二、三十年后，他们正好为崛起而冲锋陷阵，他们不是拿着机关枪，而是拿着博

士的笔。我今天看见你们在这个泡沫社会中，这么多人坐着冷板凳，研究出这么多理论

与技术成果，出了这么多优秀的人才，我很兴奋，相信我们国家在二、三十年以后或者

五、六十年之后，一定会大有作为的，为人类作出更大的贡献，希望寄托在你们身上。

一　价值引领的质量文化____从任正非访问四所高校谈起



一　价值引领的质量文化____从任正非访问四所高校谈起

高校的目的是为 ，为好奇而奋斗；企业是现

实主义的，有商业“铜臭”的，强耦合是不会成功的。

强耦合互相制约，影响各自的进步。



一　价值引领的质量文化____从任正非访问四所高校谈起

（丽江华坪女子高级中学

                    书记、校长） 

2008年8月，全国第一所全

免费的女子高级中学在华

坪建成。11年来，华坪女

子高级中学连续10年高考

综合上线率100%，1645名

贫困女孩从这里走进大学。



2.百年未有之大变局下的高等教育

9月22日，中共中央总书记、国家主席、中央军委主席习近平在

京主持召开教育文化卫生体育领域专家代表座谈会并发表重要讲

话，就“十四五”时期经济社会发展听取意见和建议。

习近平指出，教育是国之大计、党

之大计。“十四五”时期，我们要

从党和国家事业发展全局的高度，

全面贯彻党的教育方针，坚持优先

发展教育事业，坚守为党育人、为

国育才，努力办好人民满意的教育，

在加快推进教育现代化的新征程中

培养担当民族复兴大任的时代新人。

一　价值引领的质量文化____百年未有之大变局下的高等教育



一　价值引领的质量文化____百年未有之大变局下高等教育的追求

3.百年未有之大变局下高等教育的追求



一　价值引领的质量文化____质量文化是提高教育质量之基石

4.质量文化是提高教育质量之基石



2



1.普及化高等教育的质量观

二　评价导向的质量理念____普及化高等教育的质量观

1.多样化 2.学习化 3.个性化 4.现代化



二　评价导向的质量理念____普及化高等教育的质量观

■ 理念：   

爱国情怀

社会责任感

创新精神

实践能力

就业导向

服务国家



二　评价导向的质量理念____总书记的要求

2.总书记的要求

9月22日，中共中央总书记、国家主席、中央军委主席习近平在

京主持召开教育文化卫生体育领域专家代表座谈会并发表重要讲

话，就“十四五”时期经济社会发展听取意见和建议。

要全面深化教育领域综

合改革，增强教育改革

的系统性、整体性、协

同性。要抓好深化新时

代教育评价改革总体方
案出台和落实落地，构

建符合中国实际、具有

世界水平的评价体系。



二　评价导向的质量理念____总书记的要求



3.教学质量评价的基本特征

与

二　评价导向的质量理念____教学质量评价的基本特征



二　评价导向的质量理念____教学质量评价的基本特征



工程教育专业认证标准

培养目标是对该专业毕业生在毕业后5年左右能够达到的

职业和专业成就的总体描述。培养目标不再反映毕业要求。

二　评价导向的质量理念____教学质量评价的基本特征



4.课堂教学评价的体会

二　评价导向的质量理念____课堂教学评价的体会

■相对性 ■比较性 ■宏观性(对现状评价)



二　评价导向的质量理念____课堂教学评价的体会



5.本科教学的几点认识

稳定最大  按章办事 
改革创新  小步试点

二　评价导向的质量理念____本科教学的几点认识



稳定与改革兼顾

■稳定：教育的最基本规律，

             人才培养的长期性和艰巨性。

■改革：改革永远在路上，没有最好只有更好。

二　评价导向的质量理念____本科教学的几点认识



学科专业 国家综合改革试点专业1个、国家级特色专业5个，通过工程教育认证专业6个；

现有国家级精品课程3门、国家级双语教学示范课程1门、国家级精品资源共享课2门、国

家精品在线开放课程1门。学校获得“十一五”和“十二五”国家级规划教材9种。学校获

得高等教育国家级教学成果奖6项。

人才培养  学校是教育部卓越工程师教育培养计划高校、国家大学生创新性实验计划实施

高校、教育部大学英语教学改革示范点学校。现有国家人才培养模式创新实验区1个、国

家级实验教学示范中心5个、国家级工程实践教学中心2个、国家级大学生校外实践教育基

地1个。

二　评价导向的质量理念____本科教学的几点认识



二　评价导向的质量理念____本科教学的几点认识



■2015级列入人才培养方案，是必修课。

二　评价导向的质量理念____本科教学的几点认识



二　评价导向的质量理念____本科教学的几点认识



二　评价导向的质量理念____本科教学的几点认识



二　评价导向的质量理念____本科教学的几点认识
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■生命线：教学质量是高校生存的生命线，人人皆知。 

■大质量观：教学质量是一个系统工程，绝非仅教务

                   部门或教学系统的事。 

■基本原则：目标导向，政策导向、利益导向 

■领导作用：老大难，老又难，老大重视就不难。 

■传承性：教学质量保障体系是一个长期集累的过程。 

三　执行落地的质量制度____理念

1.质量保障机制设计的理念



2.工程应用中的的测与控

三　执行落地的质量制度____测与控



3.可测性设计

三　执行落地的质量制度____可测性设计



教学质量难评价？

评价挺在前面

执行过程评
价指标(设计)政策、制度、体制的设计过程

政策、制度的执行过程
体制的运行过程

评价指标
的(测量)反馈通道

4.质量保障体系设计思想

评价指标
的(控制)

三　执行落地的质量制度____设计思想



三　执行落地的质量制度____设计思想



5.教学质量的可测可控性

知
识
积
累

毕业

大
一

大
二

大
三

大
四

第一
学期

第二
学期

第一
学期

第二
学期

第一
学期

第二
学期

第一
学期

第二
学期

第一周

第二十周

......

......

......

......

第一周

第二十周

......

第一周

第十八周

......

入学

时间序列

......

......

......

......

......

......

......

......

......

......

......

......

素
质
养
成

能
力
培
养

认识实习

共公基础课

专业基础课

专业任选课

毕业

入学

事件序
列

期末考试

期末考试

期末考试

期末考试

期末考试

期末考试

期末考试

毕业设计
（论文）

课程设计

生产实习

专业课

关键点

关键点

关键点

关键点

知识学习

知识掌握

能力培养

出口质量

.

.

.

.

.

.

.

.

.

质量评价

微
观
评
价
尊
重
教
学
学
术
自
主
权

中
观
评
价
统
计
数
据
上
的
数
学
计
算

宏
观
评
价

微

观

中

观

结

合

的

数

学

计

算

（督导委员会，学生信息员，教学管理人员等）

反馈通道

质量控制

校长办公会

本科教学教

授委员会

教务处

职能部门

教辅单位

教学单位

政策

制度

人事

奖惩

经费

教学过程

（宏观上相对稳定）

（选择关键点成为可能）

（教学质量可测的基础）

（微观如每专家对质量的评价）
（中观如多个专家对质量的综合评价）

（宏观如多个专家对全校或对教学单位评价)
（教学质量可测的实现）

质量评价质量控制

（政策制度：校长办公会或教授委员会批准）
（人事：教务处向人事部门提供数据）

（奖惩：校办、教务处、人事处共同实施）
（经费：教务处提出，财务处落实）

（教学质量可控的实现）

三　执行落地的质量制度____教学质量的可测可控



6.教学与科研

三　执行落地的质量制度____教学与科研



三　执行落地的质量制度____教学与科研



职称、待遇
（名和利） 

教学质量、学生
（五年十年或更长时间才能见效） 

科
研 教

学

         评价评估体系督促
            质量监控体系奖罚
 （自评、互评、校内、 第三方评价） 

政策制度引导  
     体制机制保障
        （收入、职称、
                     名誉等） 

教学

拉

推

三　执行落地的质量制度____教学与科研



教材

互联网

参考书

教师经历等

课堂讲授的内容

知识

人类知识的集累

创造发明的基础

探索和认识

二　三严四控质量保障机制____教学与科研



三　执行落地的质量制度____组织运行机制

实现 “决策、执行、监督”权力制衡的运行机制
使教学管理专注于服务，基层教授专注于教学学术

7.组织运行机制



本科教学教授委员会、教学工作委员会、教学督导委员会
三大学术和行政组织

三　执行落地的质量制度____组织运行机制



三　执行落地的质量制度____制度体系

8.制度体系

全
日
制
学
生
学
籍
管
理
实
施
细
则

修
订
人
才
培
养
的
原
则
意
见

学
士
学
位
授
予
工
作
实
施
细
则

第一学期开始
开学第一天校领导检查

期中教学检查

中干巡考办法

教学单位年度教学评估

第一学期结束

第二学期开始
开学第一天校领导检查

期中教学检查

学年开始入学

学年结束毕业

考试巡考办法

第二学期结束

期
中
教
学
检
查
要
求

教
学
基
本
要
求

辅
导
答
疑
办
法

试
卷
管
理
办
法

……
教
学
评
估
的
方
案

教
学
评
估
基
础
数
据

教
学
评
估
专
家
组
成

教
学
评
估
的
奖
励
办
法

……

教学单位年度教学评估

教
学
评
估
的
方
案

教
学
评
估
基
础
数
据

教
学
评
估
专
家
组
成

教
学
评
估
的
奖
励
办
法

……

教
学
例
会
制

度



9.奖惩体系

三　执行落地的质量制度____奖惩体系

每年200万，奖励教师的30%
一等奖10%，8000元/人
二等奖20%，5000元/人

教学最高奖

杰出教学贡献奖10万  
设奖数:5人/三年

教学青年奖
教学优秀青年奖1万  
设奖数:20人/三年

在广西首创教师教学水平认定制度



三严四控的十七年实践系4



四　三严四控的质量体系____专家评价

1.专家评价

2015年11月23日至26日桂林电子科技大学进行本科教学审核评估



建立了今人印象深刻的教学质量保障机制

2015年审核评估专家组对我校教学质量机制给予高度评价
　　

四　三严四控的质量体系____专家评价



评估专家组黄达人组长对我校质量保障体系的充分肯定
　　

我认为桂电的质量保障体系再加以总结和
完善，是难能可贵的。

这是我见过国内高校中最自成体系的质量
保障体系

四　三严四控的质量体系____专家评价



■ 三严：   教学体系严谨  教学过程严格  

                考试考核严格 

■ 四控：  培养目标可控  资源条件可控  

               培养过程可控  培养质量可控

2.三严四控的内涵

四　三严四控的质量体系____三严四控的内涵



四　三严四控的质量体系____三严四控的内涵

三严
背景



培养过程
（实施过程—第一课堂+第二课堂—教学改革）

教师队伍 经费投入 教学资源

人 财 物

支撑平台

定位与目标

学生

学生发展（入—过程—出—服务学生）

质

量

保

障

第四反馈闭环

实现培养质量可控

第二反馈闭环

实现资源条件可控

第一反馈闭环

实现培养目标可控

第三反馈闭环

实现培养过程可控

四控
提出

四　三严四控的质量体系____三严四控的内涵



3.教学体系严谨
（1）制定教学各环节质量标准

制定70多种教学制度，50个专业、

16个教学环节的教学质量标准

四　三严四控的质量体系____教学体系严谨



（2）本科教学教授委员会从源头保障质量

教授委员会决策培养方案

四　三严四控的质量体系____教学体系严谨



四　三严四控的质量体系____教学体系严谨



        第二项议题：听取了信息与通信学院赵中华老师对微电子科学与工程专

业不参加大类招生的申请所作的说明，与会委员对本申请进行了咨询和讨

论。会议以无记名投票的方式进行了表决。表决结果：赞成6票，反对15票，

弃权0票。会议建议微电子科学与工程专业继续按大类招生。    
                                     桂林电子科技大学第一届本科教学教授委员会

                                                        二〇一八年四月十五日

四　三严四控的质量体系____教学体系严谨



培养方案送教育部教指委委员评审

四　三严四控的质量体系____教学体系严谨



（3）毕业生跟踪调查

四　三严四控的质量体系____教学体系严谨



四　三严四控的质量体系____教学体系严谨



四　三严四控的质量体系____教学体系严谨



4.教学过程严格
（1）各级领
导的听课制度

四　三严四控的质量体系____教学过程严格



（2）教学常规检查 开学检查

四　三严四控的质量体系____教学过程严格



辅导检查

四　三严四控的质量体系____教学过程严格



公布教授上课名单

四　三严四控的质量体系____教学过程严格



期中教学检查

四　三严四控的质量体系____教学过程严格



试卷专项检查

四　三严四控的质量体系____教学过程严格



毕业设计专项评估

四　三严四控的质量体系____教学过程严格



5.考试考核严格
（1）严格的考教分离制度

课程
选修人次

数

通过人数
通过率

高等数学 14927 11280 75.57%

电路分析基础 4855 3147 64.82%

信号与系统分析  4530 2846 62.83%

模拟电子技术、

电路与电子技术基础
6268 4192 66.88%

部分基础课程近三年考试通过率（2015-2017）

四　三严四控的质量体系____考试考核严格



毕业设计（论文）评估 毕业设计（论文）100%查重 近三年毕业设计（论文）抽测

（2）严格的毕业设计评估与抽查

四　三严四控的质量体系____考试考核严格



毕业设计校级验收 验收结果当场公布

四　三严四控的质量体系____考试考核严格

严格的校级毕业设计抽查



● 各专业培养目标与学校总培养目标的符合度；

● 各专业培养目标的社会适应度

● 师资队伍各学院数量、结构、教师发展情况

● 各类教室配置状况

● 实验室配备与利用、校外实践基地建设状况

● 校园网利用、图书资料建设

● 教学经费投入与使用状况

● 各专业培养方案的修订与执行

● 课堂教学质量评价

● 教师辅导答疑；学生评教

● 综合性、设计性实验开出率、实验室开放

● 毕业设计（论文）质量

● 毕业生质量调查

● 在校生学习情况调查

四　三严四控的质量体系____四控监控点

6.四控主要监控点



7.培养目标可控
（1）党委讨论人才培养定位与目标

四　三严四控的质量体系____培养目标可控



我校2016年专业调整
2个校区11个学院、16个专业的调整、置换和停招

（2）学院、专业调整
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（3）教授委员会每年审议本科人才培养方案

教授委员会审议2018级本科人才培养方案
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8.资源条件可控
（1）本科教学经费实行严格的预算制
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（2）教师队伍质量得到基本保障

设立本科教学质量奖励体系

每年200万，奖励教师的30%

一等奖10%，8000元/人

二等奖20%，5000元/人

教学最高奖

杰出教学贡献奖10万  
设奖数:5人/学年

教学青年奖

教学优秀青年奖1万  
设奖数:20人/学年

系列教学激励政策制度，确保本科教
学中心地位， 保障教师潜心育人。

2015年第一届杰出教学贡献奖颁奖仪式
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四　三严四控的质量体系____资源条件可控

校长徐华蕊为校第二届杰出教学贡献奖获得者颁奖

第二届桂林电子科技大学杰出教学贡献奖评选



在广西首创教师教学水平认定制度

  将教学水平认证与教师职称评审挂钩

年度 参加教学水平认证人数 不通过人数 通过率
2014年 36 4 88.89%
2015年 60 8 86.67%
2016年 45 6 86.67%
2017年 32 6 81.25%
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2019年教师教学水平认定通知
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9.培养过程可控
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组织协调

（教务处）

决策审议

（本科教
学教授委
员会）

监督评估

（教学督
导委员会）

执行

（本科教
学工作委
员会）

四　三严四控的质量体系____培养过程可控

（昨天）



年  份 2015年 2016年 2017年

月  份 9月份 9月份 9月份

毕业率 84% 81% 83%

学位率 82% 79% 81%

注：基本数据，实际数据与此
有一定出入，但不会相差过大

近三年毕业率与学位率

10.培养质量可控
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持续十八年开展院级评估
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2016年院级评估各学院工作报告会

院级评估走访商学院

各学院汇报教学工作情况
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持续十八年开展院级评估



评估按照“决策-检查-反馈-改进-跟踪”闭环循环运行
重视自评和评估后及时跟踪研究并改进工作

各学院《自评报告》 各学院《整改报告》
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持续十八年开展院级评估



四　三严四控的质量体系____培养质量可控

院级审核评估方案



院级审核评估结果公示
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院级审核评估结果公示
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围绕高校质量保障出版专著一部，公开发表论文十几篇

本书以桂林电子科技大学开展了十几年的二
级教学单位教学评估为背景，系统阐述了地
方院校教学质量保障体系的构建与实施。

成果总结
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互5



五　人工智能的质量控制____中国式听课记录

1.中国式听课记录



听果记录表
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2.广西漓江督学

五　人工智能的质量控制____广西漓江督学



五　人工智能的质量控制____广西漓江督学
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五　人工智能的质量控制____广西漓江督学

以提高课堂教学质量为目标，以奖励为杠杆，从

根本上解决课堂教学质量难以评价的全国性难题。

▲系统智能优化，实现交叉听课、相近学科听课，

并主动向听课者手机推送听课的信息。

▲系统对听课者进行 GPS定位，要求上传听课现场

照片，确保“真”听课。

▲ 听课的信息、评价表、教学建议实时上传，教学

建议实时反馈到被听教师的手机上。

▲学年结束，系统智能计算学校各教学单位的课堂

教学质量得分和全校各教学单位排名。

系统功能



3.实践教学存在的问题
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五　人工智能的质量控制____实践教学存在的问题



制度：对实践教师的评价及劳动的认可问题！

      关键是教师的投入与责任心问题

资源：大众教育背景下教育资源相对短缺与高质量之间的予盾！

      关键是教育的投入问题及投入的分配问题！

 实验课效率低。没做完！没做出！结果抄！表现：
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4.广西漓江工坊 “漓江工坊”智慧眼
                                       ——解决学生动手做的问题

五　人工智能的质量控制____广西漓江工坊



解决教、学、评三大痛点

课程

操作

审核存档

分析

平台教学服务
资源提供

实验全过程
监控考察

多维度审核
评分

原始数据电子
化留存

成绩统计与
效果反馈

功能简介
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u  课前签到认证

u  实验状态图像获取

u  实验关键节点精准记录

u  实验课程信息推送

u  可对多种类实验仪器与状态记录

（数据波形、仪器状态、结构图像、

关键信息）

u 数据报告生成及上传

实验过程记录
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五　人工智能的质量控制    漓江工坊系统结构

漓江工坊学生端结构



漓江工坊部署现场

师生利用系
统完成实验
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我校通信工程专业接受全国工程教育专业认证考查

    2018年10月22日—10月24日，由南京邮电大学陈鹤鸣教授任组长，大连理工
大学孙怡教授、大唐电信科技产业集团杨毅刚教授级高工任组员，对我校通信工
程专业进行了为期3天的现场考查。
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工程教育专业认证专家听取“工坊”汇报

杨毅刚
大唐电信科技产业集团原副总裁
中国工程院教育委员会委员
教育部新工科研究与实践专家组成员

“系统实现了对学生实验过程全面监控和无纸化实验报告存档，且可全天

对学生开放，增加了学生实验实操的时间，可以考虑更加广泛的推广。”

杨教授参加桂电通信工程专业认证时评价:
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提 高 教 学 质 量 的 根 本



敬请批评指正
谢谢

    普 及 化 背 景 下 高 校 质 量 保 障 体 系 建 设 的 思 考  


